Договор о порядке взаимодействия между кредитной организацией

и Отделением ПФР по Краснодарскому краю
при доставке пенсий, выплачиваемых

Пенсионным фондом Российской Федерации

 г.Краснодар                                                                                             _________2020г.
       Государственное учреждение - Отделение Пенсионного фонда Российской Федерации по Краснодарскому краю в лице управляющего Ткаченко Татьяны Александровны, действующего на основании Положения, утвержденного постановлением Правления  Пенсионного фонда Российской Федерации от 06.04.2016г. № 231п, именуемое в дальнейшем Фондом,  с одной  стороны, и _______________________________________________,

                                                                  (полное наименование кредитной организации)

в лице __________________________________________________________________;

                                 (должность, Ф.И.О.)

действующего   на   основании   ____________________________________________,

                                                                               (наименование учредительного документа)

утвержденного  __________________________________________________________

                                   (наименование документа, которым утвержден    учредительный документ)

от "__" _____________ ____ г.  № _____,
               именуемая в дальнейшем Банком, с

другой  стороны,  в  дальнейшем  совместно  именуемые  Сторонами, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

I. Цели и предмет Договора

1. Настоящий Договор заключен в целях обеспечения условий для доставки сумм страховых пенсий, накопительных пенсий, пенсий по государственному пенсионному обеспечению и иных социальных выплат, производимых Пенсионным фондом Российской Федерации (далее - пенсии) их получателям, изъявившим желание получать пенсию через Банк (далее - получатель(и) пенсии(й), на счет получателя пенсии, открытый в Банке (далее - счет получателя пенсии).

2. Настоящий Договор определяет права и обязанности Сторон по организационному и информационному взаимодействию, направленному на достижение целей настоящего Договора.

3. В процессе взаимодействия в рамках настоящего Договора Стороны дополнительно могут заключать договоры и соглашения, предусматривающие детальные условия и процедуры взаимодействия Сторон, в том числе исходя из региональных особенностей, которые не противоречат законодательству Российской Федерации и настоящему Договору. Такие дополнительные договоры и соглашения становятся неотъемлемой частью настоящего Договора и должны содержать ссылку на него.

4. По настоящему Договору Банк производит доставку сумм пенсий получателям пенсий путем их зачисления на открытые в Банке счета получателей пенсий, указанные в доставочном документе Фонда (далее - список получателей пенсий).

5. Деятельность Сторон по вопросам доставки пенсий по настоящему Договору осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

6. Обязанности и права Фонда, предусмотренные пунктами (подпунктами) 11, 12 и 13 настоящего Договора, исполняются Фондом, либо территориальным органом Фонда, действующим на основании Положения об этом территориальном органе.

    7.  Обязанности  и  права  Банка,    предусмотренные   пунктами     (подпунктами)

______________  настоящего  Договора, исполняются Банком либо его структурным

подразделением ___________________________________________, действующим на
                                               (наименование)

основании_______________________________________________________________,   
                                                              (наименование документа)

 утвержденного ________________________________________, от "__" __________ г.

                         (вид документа, наименование должности     лица или
                   наименование органа,    утвердившего соответствующий документ)

N ______________,   руководитель  которого  действует  на  основании доверенности

от "__" ____________ г. N _____________.

8. Стороны осуществляют обмен информацией и документами в электронной форме, а также принимают меры по обеспечению конфиденциальности персональных данных получателей пенсий, передаваемых и получаемых при осуществлении доставки пенсий, и их безопасности при обработке в соответствии с законодательством Российской Федерации. При отсутствии у Фонда и (или) Банка возможности осуществлять обмен информацией и документами в электронной форме взаимодействие Сторон осуществляется на бумажных носителях.

Обмен информацией и документами в электронной форме осуществляется на условиях, определенных соглашением об электронном документообороте, заключенным между Банком и Фондом (далее - соглашение об электронном документообороте).

II. Взаимодействие Сторон

9. Банк имеет право размещать в помещениях Фонда информацию и проводить консультации по вопросам реализации услуг по доставке пенсий в сроки, согласованные с Фондом.

10. Банк обязан:

а) при поступлении от Фонда денежных средств, списка получателей пенсий проверить соответствие итоговой суммы денежных средств, указанной в списке получателей пенсий, сумме, указанной в платежном документе (поручении);

б) при отсутствии расхождений и поступлении соответствующих сумм пенсий на счет Банка зачислить суммы пенсий на счета получателей пенсий согласно представленным спискам получателей пенсий не позднее следующего банковского дня после получения соответствующего платежного документа (поручения);

в) вернуть Фонду не позднее пяти банковских дней от даты зачисления сумм пенсий на счета получателей пенсий документы, подтверждающие доставку пенсий в текущем месяце, с отметкой Банка о факте доставки сумм пенсии получателям пенсий;

г) в случае расхождения итоговой суммы денежных средств, указанной в списке получателей пенсий, сумме, указанной в платежном документе (поручении), произвести в полном объеме возврат перечисленных Банку сумм на счет Фонда, указанный в разделе IX настоящего Договора, не позднее следующего банковского дня со дня поступления в Банк платежного документа (поручения);

д) произвести возврат Фонду списков получателей пенсий, оформленных с нарушением требований, предусмотренных соглашением об электронном документообороте, а также содержащих подчистки, приписки и иные исправления при осуществлении взаимодействия на бумажных носителях, не позднее следующего банковского дня после получения их от Фонда;

е) произвести возврат Фонду сумм пенсий, причитающихся получателю пенсии, но не зачисленных на счет получателя пенсии, с указанием суммы и причины возврата:

в срок не позднее трех банковских дней со дня осуществления Банком операции по зачислению сумм пенсий на счета получателей пенсий согласно представленному списку получателей пенсий в случаях:

- несоответствия или отсутствия фамилии, имени, отчества (при наличии последнего) получателя пенсии и/или номера его счета, указанных в списке получателей пенсий, данным счета получателя пенсии в Банке;

- если на момент зачисления сумм пенсии счет получателя пенсии закрыт;

- если Банк располагает сведениями о смерти получателя пенсии, объявлении его умершим или признании его безвестно отсутствующим;

- если на момент зачисления сумм пенсии условия договора между получателем пенсии и Банком не позволяют осуществить зачисление денежных средств в размере, причитающемся получателю пенсии;

на одиннадцатый рабочий день со дня поступления в Банк распоряжения о переводе денежных средств с кодом выплат за счет средств бюджетов бюджетной системы Российской Федерации, предусмотренных частями 5.5 и 5.6 статьи 30 Федерального закона от 27 июня 2011 года N 161-ФЗ "О национальной платежной системе" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2011, N 27, ст. 3872; 2012, N 53, ст. 7592; 2013, N 27, ст. 3477; N 30, ст. 4084; N 52, ст. 6968; 2014, N 19, ст. 2315, ст. 2317; N 43, ст. 5803; 2015, N 1, ст. 8, 14; 2016, N 27, ст. 4221, 4223; 2017, N 15, ст. 2134; N 18, ст. 2665; N 30, ст. 4456), при отсутствии эмитированной платежной карты, являющейся национальным платежным инструментом, к банковскому счету получателя пенсии, предусматривающему осуществление операций с использованием платежной карты, если получатель пенсии не явился за получением наличных денег или не представил распоряжение о зачислении денежных средств на банковский счет, предусматривающий осуществление операций с использованием национального платежного инструмента, либо на банковский счет, не предусматривающий осуществление операций с использованием платежной карты, применяется с учетом сроков, предусмотренных частью 5.3 статьи 30.5 Федерального закона от 27 июня 2011 г. N 161-ФЗ "О национальной платежной системе».
ж) произвести возврат Фонду сумм пенсий, ошибочно перечисленных Фондом и зачисленных Банком на счет получателя пенсии после месяца, в котором получатель пенсии умер или наступили иные обстоятельства, влекущие прекращение выплаты пенсии в соответствии с пунктами 1, 3 и 5 части 1 статьи 25 Федерального закона от 28 декабря 2013 г. N 400-ФЗ "О страховых пенсиях" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2013, N 52, ст. 6965; 2014, N 2 (далее - Федеральный закон от 28 декабря 2013 г. N 400-ФЗ), пунктами 1, 3 и 5 части 1 статьи 12 Федерального закона от 28 декабря 2013 г. N 424-ФЗ "О накопительной пенсии" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2013, N 52, ст. 6989), на основании запроса Фонда, направленного в Банк.

Возврат сумм пенсии в предусмотренных настоящим подпунктом случаях осуществляется при условии, если они не были выданы Банком со счета получателя пенсии в установленном порядке или переведены со счета получателя пенсии в соответствии с его распоряжением. Банк информирует Фонд о невозможности перечисления указанных сумм пенсий с указанием причины. 
Если указанные в запросе Фонда суммы пенсий были переведены со счета получателя пенсии в соответствии с его распоряжением на другой его счет, открытый в подразделении Банка, Банк принимает меры для обеспечения возврата сумм пенсий с целью исполнения запроса Фонда.

Возврат сумм пенсии производится в течение пяти банковских дней после поступления соответствующего запроса Фонда;

з) использовать перечисленные Фондом согласно подпункту "в" пункта 12 настоящего Договора средства строго на цели, предусмотренные пунктом 1 настоящего Договора;

и) представлять ежедневно информацию о факте смерти получателя пенсии, объявлении его умершим или признании его безвестно отсутствующим в случае получения данных сведений Банком;

к) представлять по запросу Фонда информацию об обстоятельствах, влияющих на выплату пенсии, в случае если Банк располагает такой информацией;

л) представлять Фонду ежегодно, до 1 февраля, информацию за истекший календарный год:

о выдаче сумм пенсии со счета получателя пенсии в течение двенадцати месяцев подряд по доверенности, срок действия которой превышает двенадцать месяцев;

о численности владельцев банковских карт, на счета которых осуществляется зачисление сумм пенсии (информация представляется Банком по запросу Фонда);

об отсутствии личных обращений получателя пенсии за совершением операций по его счету, на который зачисляется пенсия, более одного года;

о владельцах счетов получателей пенсий, по которым более шести месяцев подряд осуществляется перевод сумм пенсий на счета указанных лиц в ином структурном подразделении Банка или другой кредитной организации;

м) информировать доверенное лицо получателя пенсии, предъявившее доверенность, выданную в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, срок действия которой превышает один год, об условии получения пенсии по доверенности, установленном частью 19 статьи 21 Федерального закона от 28 декабря 2013 г. N 400-ФЗ, путем размещения соответствующей информации в структурных подразделениях Банка и (или) вручения соответствующей памятки доверенному лицу 
н) информировать получателя пенсии о видах и размерах пенсии, зачисленных на его счет в Банке, без взимания платы;

о) представлять Фонду по его запросу документы, подтверждающие факт и сроки зачисления денежных средств, направленных Фондом на доставку пенсий, на счета получателей пенсий.

11. Фонд имеет право:

а) осуществлять контроль за целевым использованием Банком средств, направляемых Фондом на цели, предусмотренные пунктом 1 настоящего Договора;

         б) размещать информацию и проводить консультации по вопросам выплаты и доставки пенсий в сроки, согласованные с Банком, в помещениях Банка.

 в) по желанию получателя пенсии, выбравшего Банк для доставки пенсии, сохранять ему прежнюю дату доставки пенсии, отраженному в заявлении о доставке пенсии, поданном получателем пенсии в соответствии с пунктом 24 Правил выплаты пенсий, осуществления контроля за их выплатой, проведения проверок документов, необходимых для их выплаты, начисления за текущий месяц сумм пенсии в случае назначения пенсии другого вида либо в случае назначения другой пенсии в соответствии с законодательством Российской Федерации, определения излишне выплаченных сумм пенсии, утвержденных приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 17 ноября 2014 г. N 885н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 31 декабря 2014 г., регистрационный N 35495) с изменениями, внесенными приказами от 27 января 2016 г. N 24н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 20 февраля 2016 г., регистрационный N 41179), от 28 августа 2017 г. N 638н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 18 октября 2017 г., регистрационный N 48595), от 13 февраля 2018 г. N 94н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 14 мая 2018 г., регистрационный N 51077), от 5 декабря 2018 г. N 767н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 24 января 2019 г., регистрационный N 53549), от 28 января 2019 г. N 43н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 20 февраля 2019 г., регистрационный N 53850), от 25 декабря 2019 г. N 830н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 25 февраля 2020 г., регистрационный N 57595)."

12. Фонд обязан:

а) представлять Банку списки получателей пенсий, составленные по платежным документам (поручениям), не позднее дня перечисления сумм, указанных в подпункте "в" пункта 12 настоящего Договора;

б) направлять Банку в составе списка получателей пенсий информацию, необходимую для предоставления Банком получателю пенсии сведений о видах и размерах пенсий, зачисленных на счет получателя пенсии, открытый в Банке;

в) перечислять ежемесячно Банку на счет, указанный в разделе IX настоящего Договора, для последующего зачисления на счета получателей пенсий:

общую сумму пенсий (за исключением сумм единовременных выплат средств пенсионных накоплений) по спискам получателей пенсий в сроки перечисления денежных средств для выплаты пенсий, определенные по согласованию Сторон;

общую сумму единовременных выплат средств пенсионных накоплений;

г) направлять Банку запрос о возврате сумм пенсии со счета получателя пенсии в случаях, предусмотренных подпунктом "ж" пункта 10 настоящего Договора;  
д) представлять Банку информацию о факте смерти получателя пенсии, объявлении его умершим или признании его безвестно отсутствующим в течение пяти рабочих дней со дня получения данных сведений Фондом.

13. При обработке персональных данных Стороны обязаны:

а) осуществлять действия с персональными данными, необходимые исключительно для исполнения обязанностей по настоящему Договору;

б) использовать полученные персональные данные исключительно в целях исполнения обязанностей по настоящему Договору;

в) обеспечивать защиту обрабатываемых персональных данных в соответствии с требованиями статьи 19 Федерального закона от 27 июля 2006 г. N 152-ФЗ "О персональных данных" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2006, N 31, ст. 3451; 2009, N 48, ст. 5716; 2009, N 52, ст. 6439; 2010, N 31, ст. 4173, 4196; 2011, N 31, ст. 4701; 2013, N 14, ст. 1651; N 51, ст. 6683; 2014, N 23, ст. 2927).

III. Прочие условия

14. Условия распоряжения счетами и порядок совершения операций по счетам получателей пенсий, на которые Банком зачислены средства в соответствии с условиями настоящего Договора, регулируются законодательством Российской Федерации и соответствующими договорами, заключаемыми между Банком и получателем пенсии.

15. Банк обеспечивает представление Фонду информации об обстоятельствах, влияющих на выплату пенсии, согласно подпунктам "и", "к", "л" пункта 10 настоящего Договора, а также возможность списания со счета получателя пенсии на счет Фонда сумм пенсий согласно подпункту "ж" пункта 10 настоящего Договора на основании соответствующего договора между получателем пенсии и Банком либо на основании письменного поручения получателя пенсии по установленной Банком форме.

16. Услуги, связанные с возвратом Банком Фонду сумм пенсии, а также предоставлением Банком Фонду информации в случаях, предусмотренных подпунктами "и", "к", "л" пункта 10 настоящего Договора, предоставляются Банком без взимания комиссионного вознаграждения.

17. Банк при возврате Фонду сумм пенсий, предусмотренных подпунктами "г", "е", "ж" пункта 10 настоящего Договора, указывает в реквизите "Назначение платежа" платежного документа (поручения) лицевой счет Фонда, указанный в платежном документе (поручении) Фонда на доставку пенсий.

IV. Ответственность Сторон

18. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

За неисполнение обязанности, предусмотренной подпунктом "б" пункта 10 настоящего Договора о зачислении полученных Банком в соответствии с подпунктом "в" пункта 12 настоящего Договора сумм пенсии на цели, предусмотренные пунктом 1 настоящего Договора, Банк возмещает средства, использованные не по назначению, на счет Фонда, указанный в разделе IX настоящего Договора, и уплачивает Фонду на эту сумму проценты в размере, предусмотренном статьей 395 Гражданского кодекса Российской Федерации (Собрание законодательства Российской Федерации, 1994, N 32, ст. 3301).

В случае невозврата Фонду средств в сроки, предусмотренные подпунктами "г", "е", "ж" пункта 10 настоящего Договора, Банк уплачивает Фонду неустойку в размере 0,5 процентов от суммы, подлежащей возврату за каждый день просрочки.

19. Банк не несет ответственности за нарушение исполнения обязательств, вследствие ошибок, допущенных Фондом при оформлении платежных документов (поручений), списков получателей пенсий и иных документов.

20. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязанностей по настоящему Договору, если они явились следствием обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств в соответствии со статьей 401 Гражданского кодекса Российской Федерации (Собрание законодательства Российской Федерации, 1994, N 32, ст. 3301).

При этом срок исполнения обязанностей по настоящему договору продлевается соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства, а также последствия, вызванные этими обстоятельствами.

21. При наступлении обстоятельств, указанных в пункте 20 настоящего Договора, одна из Сторон должна в течение трех календарных дней известить о них в письменном виде другую Сторону.

Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, а также документы, подтверждающие наличие этих обстоятельств, и, по возможности, дающие оценку их влияния на исполнение соответствующей Стороной обязательств по настоящему Договору.

22. Если одна из Сторон не направит или несвоевременно направит извещение, предусмотренное пунктом 21 настоящего Договора, то она обязуется возместить второй Стороне понесенные ею убытки.

V. Порядок изменения и расторжения Договора

23. Настоящий Договор может быть расторгнут по письменному соглашению Сторон.

24. Каждая из Сторон вправе расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке, письменно уведомив другую Сторону не позднее чем за тридцать календарных дней до даты его предполагаемого расторжения.

25. Настоящий Договор считается расторгнутым в случае отзыва (аннулирования) у Банка лицензии Банка России на осуществление банковских операций в соответствии с Федеральным законом от 2 декабря 1990 г. N 395-1 "О банках и банковской деятельности" (Ведомости Съезда народных депутатов РСФСР и Верховного Совета РСФСР, 1990, N 27, ст. 357; Собрание законодательства Российской Федерации, 1996, N 6, ст. 492; 2001, N 33, ст. 3424; 2003, N 27, ст. 2700; N 52, ст. 5033; 2004, N 27, ст. 2711; 2005, N 1, ст. 45; 2007, N 31, ст. 4011; N 41, ст. 4845; 2009, N 23, ст. 2776; N 30, ст. 3739; 2010, N 31, ст. 4193; N 47, ст. 6028; 2011, N 7, ст. 905; N 27, ст. 3873; N 48, ст. 6730; N 50, ст. 7351; 2012, N 27, ст. 3588; N 50, ст. 6954; N 53, ст. 7605; 2013, N 11, ст. 1076; N 19, ст. 2329), в других страховых случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации об обязательном страховании вкладов физических лиц в банках.

26. В случае расторжения настоящего Договора Стороны обязаны исполнить свои обязательства, возникшие до даты его расторжения.

VI. Разрешение споров

27. Разногласия Сторон, подписавших Договор, решаются путем переговоров между Сторонами. В случае если Стороны не достигнут договоренности, спор подлежит рассмотрению в суде.

VII. Срок действия Договора

28. Настоящий Договор заключается сроком на один год, вступает в силу со дня его подписания Сторонами.

29. Настоящий Договор считается пролонгированным на очередной год, если до истечения срока его действия ни одна из Сторон не уведомила другую о его расторжении.

Количество пролонгации срока действия настоящего Договора неограниченно.
VIII. Заключительные положения

30. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

31. В случае изменения адреса местонахождения или реквизитов, указанных в разделе IX настоящего Договора, Сторона обязана уведомить об этом другую Сторону в течение пяти рабочих дней.

32. В случае принятия решения о реорганизации, ликвидации, применения в отношении одной из Сторон процедур, предусмотренных Федеральным законом от 25 февраля 1999 г. N 40-ФЗ "О несостоятельности (банкротстве) кредитных организаций" (Собрание законодательства Российской Федерации, 1999, N 9, ст. 1097; 2001, N 26, ст. 2590; 2004, N 34, ст. 3536; 2007, N 1, ст. 10; N 49, ст. 6064; 2008, N 30, ст. 3616; N 52, ст. 6225; 2009, N 18, ст. 2153; N 29, ст. 3632; 2011, N 7, ст. 905; N 48, ст. 6728; 2012, N 31, ст. 4333; 2013, N 27, ст. 3438; 2014, N 19, ст. 2314; N 30, ст. 4219), эта Сторона в течение трех рабочих дней информирует другую Сторону.

IX. Адреса и реквизиты Сторон

	Банк
	
	Фонд

	Полное наименование
	
	Государственное учреждение - Отделение Пенсионного фонда Российской Федерации по Краснодарскому краю 



	Адрес местонахождения
	
	350015 г. Краснодар, 

ул. им. Хакурате, 8

	N счета _____________________________
	
	Банк: Южное ГУ Банка России 

г. Краснодар

БИК 040349001
ИНН 2308014320

КПП 231001001

	Корреспондентский счет

_________________________________
	
	Для учета средств текущего года:

Наименование владельца  счета:

УФК по Краснодарскому краю (ОПФР по Краснодарскому краю л/сч 12184022110)

р/с 40401810803491000004.

	БИК 

КПП 

ИНН
	
	Для перечисления средств прошлых лет:

Наименование владельца счета:

УФК по Краснодарскому краю (ОПФР по Краснодарскому краю л/сч 04184022110)

р/сч 40101810300000010013

	Телефон 
	
	Телефон  8(861)-251-93-61

	Факс 
	
	Факс 992-53-83

	От имени Банка:


	
	от имени Фонда:
Управляющий
________________      Т. А. Ткаченко
   подпись                             


	"__" _______________ 20__ г.
	
	"__" _______________ 20__ г.

	М.П.
	
	М.П.


� В случае, если право на заключение договора предоставлено соответствующему лицу на основании доверенности, дополнительно указываются сведения об этой доверенности, ее дата и номер.








